Zatacznik
do Zarzadzenia Nr 48/2024 Wdjta Gminy
Aleksandréw Kujawski z dnia 19 marca 2024r.

Zarzadzenie Nr 48/2024
Wijta Gminy Aleksandrow Kujawski
z dnia 19 marca 2024 r.

w sprawie ustalenia Celéw JakoS$ci w Urze¢dzie Gminy w Aleksandrowie Kujawskim na
rok 2024

Na podstawie art. 33 ust. 1 i 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(Dz. U. z 2023 1. poz. 40 ze zm.) oraz w zwiazku z Zarzadzeniem Nr 100/10 Wojta Gminy
Aleksandréw Kujawski z dnia 11 pazdziernika 2010r. w sprawie przystapienia do opracowania
i wdrozenia Systemu Zarzadzania Jakoscig ISO 9001 w Urzedzie Gminy w Aleksandrowie
Kujawskim oraz Zarzadzeniem Nr 48/2019 Wojta Gminy Aleksandrow Kujawski z dnia 23
kwietnia 2019 r. w sprawie powotlania Pelnomocnika do spraw zwiazanych z Systemem
Zarzadzania Jakoscig ISO w Urzgdzie Gminy w Aleksandrowie Kujawskim zarzadzam, co

nastepuje:

§ 1. Ustalam Cele Jakosci w Urzedzie Gminy w Aleksandrowie Kujawskim na rok 2024
w brzmieniu okreslonym w zataczniku do niniejszego zarzadzenia.

§ 2. Zobowiazuj¢ wszystkich pracownikéw Urzedu Gminy w Aleksandrowie Kujawskim do
zapoznania si¢ i realizowania Celéw Jakos$ci, o ktorych mowa w § 1.

§ 3. Wykonanie zarzadzenia powierzam Pelnomocnikowi do Spraw Systemu Zarzadzania
Jakoscia w Urzedzie Gminy w Aleksandrowie Kujawskim.

§ 4. Zarzadzenie wchodzi w Zycie z dniem podpisania.
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CELE JAKOSCI W URZEDZIE GMINY W
ALEKSANDROWIE KUJAWSKIM NA ROK 2024

CEL GLOWNY

Rj ospdarczy gmin,

infrastruktury, poprawa
warunkow zycia
mieszkancow

Dziatania w zakresie
polityki prorodzinnej

Budowanie pozytywnego
wizerunku Urzedu Gminy
oraz zapewnienie klientom
dostepu do kompleksowej
informacji

Podnoszenie kwalifikacji
pracownikow

Pozyskiwanie funduszy
zewnetrznych

Ochrona przyrody i
$rodowiska

ZEGOLNY

Przotowanie i urojenie terenu
inwestycyjnego SOGO, budowa drdg,
chodnikoéw, $ciezek rowerowych,
modernizacja o$wietlenia ulicznego

Tworzenie sprzyjajacych warunkow
bytowych dla rodzin wielodzietnych

Wprowadzenie szerszej informacji dla
klientébw na temat poszczegdlnych
umozliwi  m.in.
popetianych

procesow  co
zmniejszenie  iloSci
bledéw; wprowadzenie pakietéw z
kompletem dokumentéw i formularzy
potrzebnych do zatatwienia sprawy.

Wykorzystanie nowoczesnych
technologii komunikacyjnych dla
ograniczenia koniecznoS$ci
bezposredniego kontaktu klienta z
urzedem.

Doskonalenie posiadanych
umiejetnosci oraz udziat w kursach 1
szkoleniach

Realizacja projektow
wspotfinansowanych ze $rodkéw
zewnetrznych

Realizacja projektow dla
mieszkancéw w zakresie wymiany
zrodta ogrzewania, usuwania azbestu
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‘Praca ciagta

Praca ciagla

Praca ciagta

Praca ciagta

Praca ciagta

Praca ciagta

Kierownik Wydziatu
Inwestycji

Kierownik

Wydziatu Spraw
Obywatelskich i Polityki
Spotecznej

Kierownik Wydziatu
Organizacyjnego

Zastgpca Wojta

Kierownik Wydziatu
Finansowego

Kierownik Wydziatu
Ochrony Srodowiska
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Opracowanie Planu kontroli 31.03.2024r. Zastepca Wojta
. | wewngtrznej w Urzedzie Gminy w
Wdrozenie s.ystemu kontroli | Ajeksandrowie Kujawskim oraz w
wewnetrznej gminnych jednostkach
organizacyjnych na 2024 rok.
Wprowadzenie Delegacja uprawnieni i decentralizacja, | 30.06.2024r. Zastepca Wojta
wewnetrznych standardow dzieki czemu pracownik majacy
zalatwiania formalno$ci w kontakt z klientem bedzie mdgt sam
Urzedzie Gminy podja¢ decyzje zamiast by¢ jedynie
posrednikiem.
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